Remissyttrande géllande férslaget om nya riktlinjer for Fardtjanst och
Riksfardtjanst. Godkant av KSLU den 18 augusti 2015. Skall upp i KS den 8.9-15.

Omskrivning av nya riktlinjer har nu pagatt snarti 2 ar och forslag ar skrivna ett stort antal
ganger.

Ett mycket val genomarbetat dokument, Remissvaret, [Amnades in den 5 maj 2014.
Underlaget &r mycket komplett och verklighetsférankrat. Bearbetat av en stor grupp
kompetenta personer fran handikapp- och pensionarsorganisationerna under 100-tals
timmar av ideélit arbete.

Tilsammans med Hanna Westman, ordf. KHR o KPR, har en mindre grupp haft
genomgang av féregaende forslag. Denna genomgang resulterade i ett Utkast dar en
sammanfattning finns av vara kommentarer.

Utkastet ar sedan lamnat som ett underlag att anvéndas till ytterligare ett férslag, det som
nu finns och ar godkant av KSLU.

Den har gangen kommer vi inte att ytterligare en gang, ga in sa mycket i detaljerna, det &r
gjort s@ manga ganger utan resultat.

Vart remissyttrande kommer istéllet att till stor del handla om kommunens sétt att hantera
arendet och frAgor som vi kraver att fa svar pa.

1. Varfor skickar man ut remisser?
Det vi antagit &r fér att man skall fa in yttrande fran dem som besitter kunskap i amnet.

2. Varfor tar man inte vara pa den kunskapen utan misshushallar med det ideélla
seribésa arbetet?

3. Varfor dr forslaget den har gangen uppdelat i flera dokument?

3a Vad vi forstatt ar det ena dokumentet det som officiellt kommer att finnas pa Sala
kommuns hemsida och som alltsa ar ett informationsunderlag fér "gemene man” nér
den skall anstka om fardtjénst.
(Riktlinjer fér sérskild kollektivtrafik i Sala kommun).

3b Det andra dokumentet lar vara ett internt dokument och inte tillgéngligt fér den som
skall ansdka om fardtjanst utan till fér intern information.
Kommer "gemene man” att se detta dokument pa kommunens hemsida?
(Anvisningar och ansvar samhéllsfinansierade transporter Sala kommun)

3¢ Vilket dokument dr det som géller om det skall goras en éverklagan av beslut?

3d Vilket/vilka dokument &r det som kommer att finnas hos
Kollektivtrafikmyndigheten som underlag fér Sala kommuns villkor?

3e Vad anser kommunens revisorer om att man anvinder flera olika dokument som
giller samma sak men har olika innehall?

4. Nu till nagra detaljer i dokumenten ovan
Det &r inte lampligt att i texten hénvisa till att fa mera information pa en hemsida.
Alla har inte datorer! Sarskilt inte den gruppen medborgare med fardtidnstbehov.

5. Vad ir det for lagstéd man hanvisar till?
Fardtjanstlagen ar och har alltid varit en ramlag dar varje kommun sjélv bestammer
hur villkoren ska se ut. Sjélvklart skall man &ven ta hénsyn till domar men det viktiga &r
att domarna ar relevanta och aktuella fér just det &rendet som behandlas.



10.

11.

11.

12.

Tiden for paminnelse om att tillstandet haller pa att ga ut
Kan inte vara sa kort med tanke pa postgang och hanteringstiden pa kommunen.

Manga viktiga rubriker/texter saknas
i det "officiella” dokumentet men finns med i det "interna”, varfor?
Vad ar det som gaéller?

Att aka tag med SJ:s regler
&r i det ndrmaste omdgjligt om man behoéver hjalp att komma till, pa och av taget.
Se SJ:s hemsida — all information finns dar. Se dven domar som kommunen férlorat.

Med de senaste dndringarna som SJ gjort

fran 1 juli i &r &r det mycket viktigt att kommunen &ar generds i sina besiut om
riksfardtjéinstresor eftersom det &r helt forbjudet att resa med SJ nar det géller vissa
typer av hjalpmedel.

Detta &r mycket diskriminerande av SJ och borde resultera i en anmélan till DO
(DiskrimineringsOmbudsmannen)

| utkastet fran Hanna Westman

finns det en hel del av s&dant som &r viktigt for att riktlinjerna skall vara anpassade for
hur verkligheten ser ut.

Aven i det utkastet finns det nagra kommentarer som skulle behéva goras or att bli
riktigt bra.

Ett férslag &r att man till ledamdterna i KS ser till att detta utkast ocksd medfélier
handlingarna.

Ett onskemal for rittvisare behandling

av fardtjanst/riksfardtjanstarenden &r att avslag alltid skall granskas av ndgon annan
innan det skickas ut.

Ta garna hjalp av ndgon av dem i gruppen som har kunskapen, om det uppstar
tveksamheter.

En petitess:
Man bor se till att adress och telefonuppgifterna &r de rétta pa framsidorna av
dokumenten!

Avslutning

Med nagra éndringar/fomskrivningar skulle det nu vara enkelt att fa riktlinjerna att bli
verklighetsanpassade och bra for kommuninvanare som behéver ha
fardtjanst/riksfardtjanst.

Det som behdvs ar en verklig vilja att lyssna pa den erfarenheten som finns och som vi
forsokt uttrycka sa manga ganger och pa sa manga sétt.

Det finns en grupp som arbetar och har arbetat oerhért mycket med
tillgdnglighetsfragorna och guiden under lang tid.

Tyvarr borjar det kénnas lite som om engagemanget kirvar med tanke pa hur
ovanstaende hanterats av kommunens politiker.

Kanske blir det likadant med tillgdnglighetsarbetet?

Sala 2015-09-03

Med vénlig halsning

Anna-Lena Hellblom Annika Magnusson
Birgitta Rosén Johnny Hellblom
Lissie Lindhult Peter Pollak



